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Liceu Franco-Brasileiro de Sao Paulo

POLITICA DE PRIVACIDADE

Nossos valores sdo aplicados em todas as atividades de tratamento de dados pessoais.

Esta Politica se destina a toda comunidade escolar do LICEU PASTEUR, incluindo
alunos, pais ou responsaveis legais e terceiros (“Usuarios”).

A privacidade e protec¢do de dados de nossos Usuarios sao fundamentais para o LICEU
PASTEUR.

Com a finalidade de demonstrar total transparéncia com nossos Usudrios,
disponibilizamos a presente Politica de Privacidade para esclarecer sobre os tipos de
dados que sdo coletados, as finalidades da coleta, compartilhamentos e a forma como
os usudrios podem gerenciar ou excluir suas informacdes pessoais.

Toda nossa coleta de dados estad baseada nos principios da finalidade, necessidade,
transparéncia, seguranca, prevencdo, ndo discriminacdo, qualidade dos dados,
adequacao, livre acesso e prestacdo de contas.

Nosso tratamento de dados estd em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais — Lei 13.709/18.

Possuimos também um Cdodigo de Conduta em Protecdo de Dados Pessoais, o qual
esta disponibilizado em nosso website http://www.liceupasteur.com.br.

Qualquer problema relacionado a privacidade e prote¢ao de dados deve ser reportado
através do e-mail: dpo@liceupasteur.com.br

Esta politica de privacidade podera ser alterada a qualquer tempo, sempre visando a
transparéncia e melhoria de nosso atendimento.

Para a prestacdao de nossos servigos, coletamos apenas os dados pessoais necessarios
para cada finalidade e de acordo com o tipo de usuario.

Dados fornecidos diretamente pelos Pais e/ou Representantes Legais.

(a) guando o Usuario, pelo site, solicita entrevista de vaga para potencial aluno;

(b) quando os Pais e/ou Representantes fazem a matricula do Aluno no Colégio ou pelo
site / Portal Web e preenchem os dados e documentos solicitados para a matricula;

(c) quando o Representante atualiza o cadastro do Aluno, preenche formuldrios ou
fornece informacdes pelo Portal Web;

(d) pelos Alunos e/ou pelos Representantes no dia-a-dia da presta¢do dos Servicos,
contatos, relatérios, avaliagdes, etc.


http://www.liceupasteur.com.br/
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Dados coletados diretamente do Aluno.
(a) do aluno, ao longo da prestacdo dos Servicos Educacionais, através de avaliacdes,
provas, simulados, aplicacdes para instituicGes estrangeiras, anotacdes de sala de aula,
fichas meédicas, atividades extracurriculares, reunides com o corpo docente e
coordenacdo do Liceu e todo e qualquer outro meio usual para a prestacao de servicos
educacionais;

Dados fornecidos para acessar as dependéncias do Liceu Pasteur.
(a) Coletamos dados pessoais de qualquer pessoa que acesse as dependéncias do
Liceu, através de preenchimento de dados na recepc¢ao.

Dados fornecidos e/ou coletados pelo Site.

(a) no menu Fale Conosco o Usudrio podera fornecer dados para contato.

(b) E possivel a coleta automatica pelo Site de algumas informagdes técnicas,
incluindo, mas ndo limitadas a, tipo de dispositivo usado para acessar o site, IP de
conexao (com data de hora de acesso), localizagdo geografica aproximada, nimeros de
identificacdo do seu dispositivo, o software ou navegador utilizado para acessar o Site,
o sistema operacional e sua versao do dispositivo utilizado, entre outros.

Coletamos apenas cookies obrigatérios ou essenciais, necessdrios para o
funcionamento do site, ndo havendo coleta de dados pessoais ou armazenamento de
preferéncias de navegacao.

Para maiores informacdes, consulte nossa Politica de Cookies em nossos websites.

Dados fornecidos por terceiros.

(a) coletamos dados pessoais dos Alunos por meio de terceiros autorizados pelos
Responsaveis, tais como, especialistas, médicos, terapeutas, fonoaudidlogos e outros
profissionais de saude.

TIPOS DE DADOS DADOS PESSOAIS FINALIDADE
Cadastrais de | Nome, data de nascimento, | Entrevista para novos
Potenciais Alunos Nome do responsavel, CPF do | alunos

responsavel, telefone para
contato, e-mail, endereco.

Cadastrais de Alunos | Nome completo, sexo, estado Realizacdo da matricula

e Pais e/ou | civil, data de nascimento, Cumprir as obrigacdes

Responsaveis Legais naturalidade, UF, decorrentes da prestacdo
nacionalidade, RG, CPF, de servicos educacionais

certiddo de nascimento,

passaporte, telefone, e-mail,
CEP, endereco residencial
completo, fotografia, empresa,
cargo, profissao, telefone
comercial, celular

Cumprir obrigacdo legal,
podendo  compartilhar
com terceiros e
autoridades, guando
requisitado e necessario

Comunicacoes
institucionais
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Emissdo de  histérico
escolar, certidoes e
demais declaracbes de
ensino.

Identificacdo Imagem Identificacdo, seguranca
através de
monitoramento por
camera
Uso de imagem para
acervo histérico e
institucional

Identificacdo para | Nome, n? do documento, e- | Controle de acesso nas

controle de acesso

mail, telefone, empresa

dependéncias

Identificacdo Digital

Endereco de IP, telas acessadas,
datas e hordrios de cada acdo
realizada no site, geolocalizacao,
conta de acesso e cookies

Identificar e autenticar o
Usuario

Aperfeicoar o uso e
experiencia no site

Sensiveis: carteira de vacinacgdo,
ficha de saude e dados
fornecidos por especialistas

Protecdo da Vida e da
Saude

Atendimento de Politicas

Publicas

Atendimentos
emergenciais

Os dados pessoais sao armazenados em ambiente seguro e controlado e podem ser
armazenados em nossos servidores proprios ou de terceiro contratado para esse fim,
sejam eles alocados no Brasil ou no exterior, de acordo com os critérios da legislacao
aplicadvel, podendo ainda ser armazenados por meios de tecnologia de
cloud/computing e/ou outras tecnologias que surjam futuramente, visando sempre a
melhoria e aperfeicoamento de nossos servicos.

Os dados pessoais dos Usuarios serdo conservados por um periodo ndo superior ao
exigido para cumprir os objetivos em razdo dos quais eles sdo processados, conforme
previsto em nosso CAdigo de Conduta de Protecdo de Dados Pessoais.

O periodo de conservacdao dos dados é definido de acordo com critérios, com prazos
estabelecidos na Matriz de Temporalidade.
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Caso seja interesse do Usuario e se a legislagcdo assim o permitir, os dados poderao ser
apagados mediante solicitacdo. Esclarecemos que em determinadas circunstancias nao
sera possivel a exclusdo integral e imediata dos dados, tendo em vista necessidade do
armazenamento por periodo maior exigido pela legislagao.

Findo o prazo e necessidade legal, os dados serdao excluidos com uso de métodos de
descarte seguro ou utilizados de forma anonimizada para fins estatisticos.

O Liceu Pasteur poderd compartilhar ou transferir dados pessoais, na medida
necessaria ou apropriada, para 6rgdos governamentais, judiciais e administrativos,
parceiros, instituicoes financeiras e outros com o objetivo de:

(i) prestar os Servicos Educacionais, atividades extracurriculares e
atividades relacionadas aos servigos prestados;

(ii) cumprir com a legislacdo, regulamentacao aplicavel, ordem judicial ou
solicitacdo governamental;

(iii) detectar, impedir ou lidar de alguma forma com fraudes, problemas
técnicos ou de seguranca;

(iv) proteger contra prejuizo aos direitos, a propriedade ou a seguranca dos
nossos usuarios ou do publico, conforme solicitado ou permitido por lei;

(v) execucdo de contratos e convénios;

(vi) processamento de pagamentos e realizagdo de cobrangas de

mensalidades;

(vii) Atedimento emergencial dos alunos em virtude de problemas de saude.

Fora dessas hipdteses, o compartilhamento somente se darda mediante o seu
consentimento livre, especifico, informado e inequivoco.

Para a prestacdo de nossos servicos, o tratamento dados pessoais de menores de 18
anos ("Menores") se da com o consentimento de pais e/ou responsaveis legais.

Nos empenhamos em proteger os Dados Pessoais dos nossos Usudrios, mantendo-os
seguros, protegidos e confidenciais. Implementamos medidas técnicas e
organizacionais para ajudar a proteger a seguranca dos seus dados.
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Sobre a transferéncia internacional, os Dados Pessoais coletados sempre serdao
tratados com base na LGPD. O LICEU PASTEUR esta sediado no Brasil, mas nossos
parceiros e empresas prestadoras de servicos podem estar sediadas ou podem realizar
o tratamento de dados em outros paises que ndo o Brasil, submetendo-se as
legislagdes aplicaveis de cada localidade sobre o tratamento de dados. Assim, ao
concordar com esta Politica de Privacidade, o Usudrio concorda também que os Dados
Pessoais podem estar sujeitos a transferéncias internacionais e se declara ciente de
todas as garantias aplicdveis ao tratamento no exterior.

O titular de dados possui os seguintes direitos:

a) Direito de confirmagdo e acesso: é direito do titular de obter a confirmacdo de
gue os dados pessoais que lhe digam respeito sdao ou ndao objeto de tratamento
e, se for esse o caso, o direito de acessar os seus dados pessoais;

b)  Direito de retificagdo: é o direito do titular de obter, sem demora injustificada, a
retificacdo dos dados pessoais incompletos, inexatos ou desatualizados que |he
digam respeito;

c) Direito a eliminagao dos dados: é o direito do titular de ter seus dados apagados
dos sistemas ou do banco de dados da plataforma do LICEU PASTEUR nos casos
em que a base legal utizada para o tratamento for o consentimento;

d) Direito a limitagdao do tratamento dos dados: é o direito do titular de limitar o
tratamento de seus dados pessoais, podendo obté-la quando contesta a exatidao
dos dados, quando o tratamento for ilicito, quando o LICEU PASTEUR nao
precisar mais dos dados para as finalidades propostas, quando tiver se oposto ao
tratamento dos dados, e em caso de tratamento de dados desnecessarios;

e) Direito de oposi¢do: é o direito do titular de, a qualquer momento, se opor por
motivos relacionados com a sua situacdo particular, ao tratamento dos dados
pessoais que lhe digam respeito;

f) Direito de portabilidade dos dados: é o direito do titular solicitar a transferéncia
de seus dados a outro controlador, mediante requisicdo expressa;

g) Direito de ndo ser submetido a decisdes automatizadas: é o direito do titular de
nao ficar sujeito a nenhuma decisdo tomada exclusivamente com base no
tratamento automatizado, que produza efeitos na sua esfera juridica ou que o
afete significativamente de forma similar.

Vocé poderd exercer os seus direitos por meio de comunicacdo escrita enviada por e-
mail com o assunto “Tratamento de Dados Pessoais”, especificando:

a) Nome completo b) CPF
c) E-mail do titular ou de seu representante d) Direito que deseja exercer

O pedido devera ser através do e-mail: dpo@liceupasteur.com.br

Atenderemos sua solicitacdo brevemente.



